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健診予約方法

貴社、受診者のご要望に合わせた申込が可能です

受診者

①電話

①健診機関へ連絡する

②予約した内容を弊社に連絡

健診機関

②
・Web
・スマートフォン
・電話

弊社

①

②

③
④

・Web
・スマートフォン
・電話

①予約候補日をご連絡頂く

④確定した日程を受診者へ連絡

②③弊社と健診機関で日程調整

受診者

健診機関 弊社

直接申込 取次申込
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健診予約方法

貴社、受診者のご要望に合わせた申込が可能です

予約方法 メリット デメリット

取次予約
・受診者は弊社への連絡のみで予約可能
・管理者画面にて最新の予約状況が把握可能
・Webのみで予約から日程の確定まで可能

・予約の確定までに1週間程度必要
（原則3営業日）

直接予約
・予約日がその場で確定

（対象者様が直接健診機関へ連絡をするため。）

・受診者は健診機関及び弊社へ２回連絡を行う
・受診者が弊社に予約状況の連携を行わない
限り、管理者画面に反映できない

◀ベネフィット・ワン 松山オペレーションセンター

通話料無料問い合わせダイヤル

平日・土：10～18時

健診専用のコールセンターを設置し、電話での受付も可能です。


