
旅行中に急な発熱、近くの医療機関を知りたい。

子どもが落ちて頭を打った、今すぐ病院へ行くべき？

職場の人間関係でストレスがたまる、どうしたらいいか？

医師に手術と言われたが、他の治療方法はないの？

疲れているのによく眠れない、どうしたらいい？

1人で悩んだり、あわてて救急車を呼んだり、病院をはしご受診する前に、お気軽にご相談ください。

【ご利用に際して】
・ご本人と配偶者およびそのいずれかの被扶養者の方々がサービスをご利用いただけます。 ・国外の相談および国外からの相談などはお受けできません。
・プライバシーは厳守されますので、安心してご利用ください。ただし生命の危険等、守秘の限界を超えると当社が判断した場合を除きます。
・ご利用者の状況またはご相談内容により、相談の制限・停止をさせていただく場合があります。
・ティーペック提供の医療機関情報などは、変更されている場合がありますので、受診などの際は、事前に医療機関などにご確認ください。
・ご利用の際の諸条件や、地域・内容により、ご要望に添えない場合がありますので、ご不明点はお問い合わせください。

セカンドオピニオンサービスと受診手配・紹介サービスのご注意事項
　＊病名等が判明している場合に限り、ご利用いただけます。但し、すでに終了している治療についてのご相談はお受けできません。
　＊入院・転院を目的としたご利用はできません。
　＊日常的に見られる病症状で、治療にあたり専門性を必要としない傷病のご相談や、心療内科・精神科・美容外科・歯科および口腔外科などは対象外です。
　＊受診手配・紹介サービスは、ティーペック株式会社が適当と判断した場合に限り、指定する医療機関への手配・紹介するもので、希望すれば受けられる
　　ものではありません。また、原則、三大疾病（悪性新生物（がん）・脳血管疾患・心疾患）を対象とし、同一病名では 1 回のご利用となります。

メンタルヘルスのカウンセリングサービスのご注意事項
　＊面談カウンセリングのお申込みに際し、すでに心療内科 ･ 精神科にて治療を受けられている方は、主治医の許可を得たうえでお申込みください。

( 注 1) 日曜・祝日・12/31 ～ 1/3 を除く
＊下部記載の【ご利用に際して】もご覧ください。

CASE 3　別の治療方法を探したい時

0120-137-459

セカンドオピニオンサービス
がんなどの重い病気と診断されたとき、医学界の各
専門分野を代表する医大の教授、名誉教授クラスの
先生方から、現在の診断に対する見解や今後の治療
方針・方法などについて意見をもらうことができます。

受診手配・紹介サービス
主治医のもとでは対応できない治療法や手術方法が必要など、主治医が判断したケースで、手配・紹介先の医療機関に
その専門分野の医師が在籍し治療可能な場合に、受診の手配や紹介をいたします。

受付時間

電話
（注 1）

月〜土

0時     9時     12時     15時     18時    21時    23時

9：00〜18：00

がん 白内障
椎間板
ヘルニア症

子宮
筋腫 脳梗塞

750超の疾患でご利用いただいております。 etc.

通話料
無　料

セカンドオピニオンサービスと受診手配・紹介サービス

サービスを拡充しました！
プライバシーは厳守されますので、安心してご利用ください。

こころとからだの健康相談

医療機関検索
医療機関検索・専門医療検索・先進医療検索・
年末年始当番医検索ができるデータベースを
ご用意しております。

http://t-pec.jp/
携帯電話、スマートフォンからも
ご利用いただけます。 右記のQR
コードをご活用ください。
※一部の機種等により、ご利用いただけ
　ない場合がございます。

KENPOだよりと同
時期にマグネットを
配布しますのでご活
用ください。

日通健保の補助対象外の医療機関を含んでおります（人間ドック等）。
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